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(1] Definities

-

Ziggo Zakelijk Sport
Licentie (Jaarlijks
betaald)

Ziggo Sport Zakelijk
Licentie (Maandelijks
betaald)

Kijkoppervlak

Licentienemer

Licentieovereenkomst

Licentievergoeding

Licentievoorwaarden

Locatie

Ziggo Sport uitzendingen

Vertoning

Ziggo Sport

Ziggo Zakelijk

De overeenkomst heeft een initiéle looptijd van één (1) jaar, ingaande op de ingangsdatum.
Na de initiéle looptijd wordt de overeenkomst automatisch verlengd met opvolgende
perioden van telkens één (1) jaar, tenzij de licentiehouder uiterlijk één (1) maand védér het
einde van de dan lopende termijn schriftelijk opzegt. VodafoneZiggo mag de overeenkomst
ontbinden indien de licentiehouder zich niet aan de voorwaarden houdt. De betaling vindt
éénmalig plaats per jaar.

De overeenkomst heeft een initiéle looptijd van één (1) jaar, ingaande op de ingangsdatum.
Na de initiéle looptijd wordt de overeenkomst automatisch verlengd met opvolgende
perioden van telkens één (1) jaar, tenzij de licentiehouder uiterlijk één (1) maand vodér het
einde van de dan lopende termijn schriftelijk opzegt. VodafoneZiggo mag de overeenkomst
ontbinden indien de licentiehouder zich niet aan de voorwaarden houdt. De betaling vindt
maandelijks plaats.

de som van de opperviakten van alle tot de Locatie behorende binnen- en — indien van
toepassing - buitenruimten waar vanuit de Ziggo Sport uitzendingen redelijkerwijs bekeken
kunnen worden.

de partij aan wie conform de Licentieovereenkomst een recht wordt verstrekt op Vertoning
van Ziggo Sport.

overeenkomst tussen Ziggo Zakelijk en Licentienemer, waarvan de Licentievoorwaarden
een onlosmakelijk onderdeel uitmaken en waarin onder meer de Locatie, Kijkoppervlak,
periode en Licentievergoeding is opgenomen.

de in de Licentieovereenkomst vermelde vergoeding die Licentienemer betaalt voor de
door Ziggo Zakelijk verleende toestemming tot Vertoning.

deze voorwaarden.
de in de Licentieovereenkomst vermelde locatie waar de Vertoning plaats moet vinden.

filmwerken als bedoeld in artikel 10 lid 1 sub 10 jo. artikel 45a lid 1 Auteurswet, die worden
uitgezonden of per video on demand ter beschikking worden gesteld op/via de kanalen
van Ziggo Sport.

openbaarmaking in de zin van artikel 12 lid 1 sub 4 Auteurswet door het vertonen van
Televisieprogrammal('s) in een voor publiek toegankelijke ruimte van de Ziggo Sport
uitzendingen op de Locatie(s).

De programmakanalen van Ziggo Sport die worden aangeboden onder de namen: Ziggo
Sport en Ziggo Sport Totaal. Ziggo Sport wordt aangeboden via Kanaal-14 en in sommige
gevallen ook kanaal 13 in het TV Standaardpakket van Ziggo. Ziggo Sport Totaal is een
premium zenderpakket dat bij Ziggo en via verschillende providers verkrijgbaar is en dat
alle Ziggo Sport programmakanalen omvat.

Ziggo BV, Ziggo Services B.V. en Ziggo Zakelijk Services B.V., de zenderlicentiehouders van
Ziggo Sport en de partij die het recht verstrekt aan Licentienemer op de Vertoning van
Ziggo Sport.

~
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@ Licentieovereenkomst
1. Ziggo Zakelijk verleent met het aangaan van 3. Er bestaan vijf (5) categorieen Kijkoppervlak. De
een Licentieovereenkomst aan Licentienemer categorie worden vermeld inde Licentieovereenkomst.
het nietexclusieve, niet overdraagbare, niet sub- De afmetingen van het Kijkoppervlak zijn te vinden op
licentieerbare en herroepelijk recht om gedurende de Ziggo Sport Zakelijk Licentie
duur van de Licentieovereenkomst op de Locatie de
Vertoning van Ziggo Sport te verrichten. 4. In de Licentieovereenkomst wordt opgenomen welk type
licentie de licentienemer afneemt (Ziggo Sport Zakelijk
2. Ziggo Zakelijk is gerechtigd en bevoegd het recht op Licentie jaarcontract, jaarlijks betaling of maandelijkse
Vertoning zoals vermeld in de Licentieovereenkomst aan betaling).

Licentienemer te verlenen.

Tot standkoming licentieovereenkomst

1. De Licentieovereenkomst komt tot stand door verstrekte gegevens. Klant zal Ziggo Zakelijk steeds
acceptatie door Ziggo Zakelijk van de aanvraag van tijdig alle door Ziggo Zakelijk nuttig, nodig en wenselijk
de Licentienemer. Ziggo Zakelijk zal de acceptatie geachte gegevens of inlichtingen verschaffen en alle
van de aanvraag schriftelijk/per email bevestigen. Pas medewerking verlenen. Licentienemer draagt het risico
nadat de Licentieovereenkomst tot stand is gekomen is van het gebruik en de toepassing van de Licentie.

Licentienemer gerechtigd tot Vertoning van Ziggo Sport.
4. Om gebruik te kunnen maken van de

2. Voor de totstandkoming van de Licentieovereenkomst Licentieovereenkomst dient Licentienemer bij
verstrekt de Licentienemer ten minste de navolgende het aangaan en gedurende de looptijd van de
informatie: het beoogde Kijkopperviak, het Licentieovereenkomst te beschikken over een
Licentietype, de Locatie. Gedurende de looptijd van TV abonnement met Ziggo Sport .
de Licentieovereenkomst verstrekt Licentienemer deze
gegevens op eerste verzoek van Ziggo Zakelijk. 5. Klant is zelf verantwoordelijk en aansprakelijk voor

de eventuele kosten en vergoedingen voor een

3. Licentienemer garandeert de juistheid en volledigheid TVabonnement met Ziggo Sport.

van de door of namens hem aan Ziggo Zakelijk

@ Ziggo Sport Zakelijk Licentie

1. De overeenkomst heeft een initiéle looptijd van één 2. Betaling van de Licentievergoeding van de Ziggo
(1) jaar, ingaande op de ingangsdatum. Na de initiéle Sport Zakelijk Licentie vindt of jaarlijks, of maandelijks
looptijd wordt de overeenkomst automatisch verlengd plaats (afhankelijk van het gekozen jaarabonnement)
met opvolgende perioden van telkens één (1) jaar, bij vooruitbetaling via factuur of automatische incasso.
tenzij de licentiehouder uiterlijk één (1) maand véor het Bij jaarlijks betalen vindt de betaling rondom de eerste
einde van de dan lopende termijn schriftelijk opzegt. maand van het jaarcontract plaats.

VodafoneZiggo mag de overeenkomst ontbinden indien
de licentiehouder zich niet aan de voorwaarden houdt.
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Beperkingen licentie en merkgebruik

De Licentie omvat nadrukkelijk niet het recht om
Ziggo Sport te vertonen op andere plekken dan

de overeengekomen de Locatie en Kijkoppervlak.

Het is uitdrukkelijk niet toegestaan Ziggo Sport te
vertonen in bioscopen en in de buitenlucht waar
anderen dan de aanwezigen op het Kijkoppervliak ook
Televisieprogramma's kunnen zien.

De Licentieovereenkomst geeft alleen het recht op
vertoning binnen Nederland.

Het is Licentienemer niet toegestaan een vergoeding
voor toegang tot de Locatie te vragen die specifiek
bedoeld is voor de Vertoning.

De Ziggo Sport uitzendingen zullen door Licentienemer
ongewijzigd en zonder aanvullingen of vervangingen ten
opzichte van de oorspronkelijke Televisieprogramma's
worden vertoond.

Het is Licentienemer niet toegestaan de Ziggo Sport
uitzendingen of verveelvoudiging daarvan aan een derde
ter beschikking te stellen door middel van verkoop,
verhuur, uitlening, sub-licentie of anderszins, ongeacht
het doel. Met als enige uitzondering voor zover het een
tijdelijke, voorbijgaande verveelvoudiging betreft, die een
technisch noodzakelijk onderdeel uitmaakt van de voor
de Vertoning vereiste technische handelingen.

Het is Licentienemer niet toegestaan om screenshots/
stills van Televisieprogramma te maken en deze op enige
manier (commercieel) te gebruiken en/of te exploiteren.

Licentienemer is gerechtigd om het beeld- en/of
woordmerk "Ziggo Sport” te gebruiken in uitingen op

Licentienemer's website van de Locatie, in of op de
buitengevel van de Locatie en/of in advertenties ten
aanzien van de Locatie, echter uitsluitend via speciaal
daartoe door Ziggo Zakelijk in bruikleen gegeven
merken, materialen en/of merchandise-artikelen en
uitsluitend met het doel om aan te kondigen dat de
Vertoning van Ziggo Sport op de Locatie plaatsvindt.
Voorts mag het gebruik van deze merken, materialen
en/ of merchandise-artikelen alleen geschieden conform
de richtlijnen van Ziggo Zakelijk, zoals door Ziggo
Zakelijk aan Licentienemer ter beschikking gesteld.
Licentienemer zal eventuele aanwijzingen van Ziggo
Zakelijk op dit viak opvolgen.

Schade door verlies of beschadiging van de in

dit artikel genoemde merken, materialen en/of
merchandise artikelen die is ontstaan tijdens de duur
van de Licentieovereenkomst komt voor rekening van
Licentienemer.

Licentienemer is ermee bekend dat de rechten die
zijn verwerkt in de Ziggo Sport uitzendingen zoals de
individuele rechten van clubs, spelers en UEFA niet
zonder voorafgaande toestemming gebruikt mogen
worden voor commerciéle doeleinden.

Licentienemer is zelf verantwoordelijk voor de
aanvraag, verkrijging en betaling van gemeentelijke
vergunningen, toestemmingen en belastingen
verband houdende met het gebruik van de onder lid
9 van dit artikel genoemde merken, materialen en/
of merchandise-artikelen. Licentienemer vrijwaart
Ziggo Zakelijk voor eventuele aanspraken die hieruit
voortvloeien.
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@ Licentievergoeding en betaling

1.

Licentienemer is voor het door Ziggo Zakelijk verstrekte
recht op Vertoning een Licentievergoeding verschuldigd
zoals opgenomen in de Licentieovereenkomst. De
Licentievergoeding is exclusief btw, de vergoeding voor
het TV-abonnement en een abonnement op Ziggo Sport
en eventuele andere van overheidswege opgelegde
heffingen, inclusief, maar niet beperkt tot, licenties van of
vergoedingen verschuldigd aan Buma/Stemra en Sena.

. Ziggo Zakelijk is gerechtigd om de Licentievergoeding

ieder jaar, aan te passen op basis van de "CBS
Consumenten prijsindex alle huishoudens" over het
voorafgaande jaar.

. Tenzij Licentienemer aan Ziggo Zakelijk een machtiging

tot automatische incasso heeft verstrekt op basis
waarvan Ziggo Zakelijk betaling verkrijgt dient betaling
plaats te vinden binnen een termijn van dertig (30)
dagen na factuurdatum. Indien Licentienemer een
machtiging tot automatische incasso heeft verstrekt,
draagt hij telkens zorg voor een toereikend saldo op
de voor automatische incasso bestemde bank- of
girorekening.

. Indien Licentienemer niet binnen de betalingstermijn

heeft betaald dan wel indien de automatische incasso
niet is geslaagd, is Licentienemer zonder nadere
ingebrekestelling in verzuim.

. Indien Licentienemer na het verstrijken van de in lid 3

van dit artikel vermelde termijn niet heeft betaald dan
wel de automatische incasso wederom niet is geslaagd,
is Ziggo Zakelijk gerechtigd de redelijke kosten ter
verkrijging van voldoening buiten rechte in rekening te
brengen, waaronder kosten voor de betalingsherinnering.
Ziggo Zakelijk Het rentepercentage zal in dat geval gelijk
zijn aan de wettelijke rente.

. Bezwaren tegen in rekening gebrachte bedragen dienen

voor de vervaldatum van de factuur of binnen veertien
(14) dagen na de incasso ervan aan Ziggo Zakelijk
kenbaar te worden gemaakt, bij gebreke waarvan het
gefactureerde dan wel geincasseerde bedrag als juist

O

en erkend geldt. Betaling mag niet worden opgeschort
van het gedeelte van het in rekening gebrachte bedrag
waartegen geen bezwaar kenbaar wordt gemaakt.

7. Indien de Licentienemer bij herhaling bezwaren heeft

ingediend tegen de door hem in rekening gebrachte
bedragen en de bezwaren ongegrond zijn gebleken, kan
Ziggo Zakelijk, wanneer wederom bezwaren worden
ingediend, de te maken onderzoekskosten vooraf aan de
Licentienemer in rekening brengen. Ziggo Zakelijk zal de
Licentienemer meedelen dat zij van deze bevoegdheid
gebruik zal maken alvorens een onderzoek wordt gestart.

8. Eventuele tussen Ziggo Zakelijk en Licentienemer

overeengekomen (tussentijdse) kortingen en/of
wijzigingen in het Kijkoppervlakte, wijziging in de
betaalwijze of wijziging in de licentiecategorie gaan in
per eerstvolgende betaalperiode.

9. Eventuele door Licentienemer bij het aangaan van of

gedurende de duur van de Licentieovereenkomst verkregen
kortingen komen te vervallen indien de voorwaarde
waaronder een dergelijke korting door Ziggo Zakelijk is
verstrekt en/of de inhoud van deze Licentieovereenkomst
door Licentienemer niet wordt nageleefd.

10. In het geval van een wijziging van Locatie, met of

zonder wijziging van Kijkoppervlakte, is Licentienemer
zelf verantwoordelijk voor het doorgeven van genoemde
wijziging aan Ziggo Zakelijk.

11. Elke Vertoning verricht zonder dat Ziggo Zakelijk

volledige betaling van de Licentievergoeding heeft
ontvangen, wordt beschouwd als een openbaarmaking
zonder toestemming en vormt een opzettelijke inbreuk
op het auteursrecht.

12. Licentienemer heeft geen recht op teruggave van (een

deel van) de Licentievergoeding in het geval Ziggo Sport,
om welke reden dan ook, gedurende een periode niet

of slecht vertoond kan worden, dan wel bepaalde Ziggo
Sport uitzendingen niet worden uitgezonden.

ZJ
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Controle en overtreding

. Licentienemer is uitsluitend gerechtigd tot Vertoning

op de wijze zoals onder de Licentieovereenkomst is
toegestaan.

. Ziggo Sport dan wel een door Ziggo gemachtigde derde

is gerechtigd om controle uit te oefenen op de naleving
van de Licentie door Licentienemer. Licentienemer is
verplicht om medewerking te verlenen aan een dergelijk
controlebezoek. De controle heeft onder meer ten doel
vast te stellen of de door Licentienemer ten behoeve van
de Licentie opgegeven gebruiksparameters, waaronder
de Locatie en Kijkoppervlak, juist en volledig zijn. Tijdens
een controlebezoek kunnen foto's worden gemaakt ter
bewijs van Vertoningen.

. Ziggo Zakelijk is gerechtigd de gemaakte kosten

van een controle te verhalen op Licentienemer, als
blijkt dat de in de Licentieovereenkomst opgegeven
gebruiksparameters niet juist zijn.

4. Bij niet-nakoming van de Licentieovereenkomst en

licentievoorwaarden, verbeurt Licentienemer bovendien
een direct opeisbare boete van EUR 5.000, - (zegge
vijfduizend euro) per overtreding. Dit is onverminderd
enige andere rechten van Ziggo Zakelijk, waaronder het
recht op schadevergoeding en recht tot opschorting of
beéindiging van de Licentieovereenkomst.

5. De Licentienemer is verplicht de officiéle Ziggo Sport

Licentiesticker zichtbaar aan te brengen op het
raam aan de voorzijde van de locatie waar publieke
vertoningen plaatsvinden.

@ Beeindiging licentieovereenkomst

1.

Ziggo Zakelijk heeft het recht de Licentieovereenkomst
met onmiddellijke ingang schriftelijk (tussentijds) te
beéindigen in het geval dat:

(i) Ziggo Sport ophoudt te bestaan;

(ii) Ziggo Zakelijk haar huidige exploitatiemodel omtrent
Ziggo Sport, al dan niet samenhangend met de zakelijke
vertoning daarvan, wijzigt dan wel ophoudt te bestaan;

(iii) Licentienemer faillissement aanvraagt of failliet
wordt verklaard, surseance van betaling aanvraagt of
surseance van betaling wordt verleend;

(iv) De Locatie wordt gesloten, Licentienemer
wordt ontbonden, geliquideerd of anderszins haar
onderneming staakt;

(v) Licentienemer enige bepaling van de
Licentieovereenkomst niet of niet geheel nakomt.

2. Op het moment dat de Licentieovereenkomst

eindigt, op welke wijze dan ook, zal Licentienemer de
Vertoning onmiddellijk staken en zullen alle onder de
Licentieovereenkomst verleende rechten van rechtswege
eindigen. Het gebruik van eventuele zich op dat moment
nog bij Licentienemer in bezit zijnde materialen en
merchandisingen/of andere objecten van Ziggo Zakelijk
zal onmiddellijk door Licentienemer worden gestaakt

en, in het geval van bruikleen en Ziggo Zakelijk hier om
verzoekt, aan Ziggo Zakelijk worden teruggezonden.

3. Een beéindiging door Ziggo Zakelijk op grond van dit

artikel laat onverlet de verplichting van Licentienemer
tot betaling van de Licentievergoeding voor de gehele
(resterende initiéle) Licentieduur.

@ Overdracht en staken onderneming

Licentienemer is niet gerechtigd haar rechten en verplichting
onder de Licentieovereenkomstgeheel of gedeeltelijk over te
dragen of in sub licentie te geven of te bezwaren.

pr—
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Vrijwaring

opgenomen muziekwerken. Toestemming voor het
openbaar maken van muziekwerken dient te worden
verkregen bij de relevante collectieve rechtenorganisaties.

Licentienemer dient zelf zorg te dragen voor het verwerven
en vergoeden van rechten van derden die voortvloeien

uit een door Licentienemer verrichte Vertoning waaronder
maar niet beperkt tot in een Ziggo Sport uitzending

Aansprakelijkheid

—

. Behoudens opzet of grove schuld van Ziggo Zakelijk of 2. Ziggo Zakelijk zal in geen geval aansprakelijk zijn voor

haar bedrijfsleiding, is Ziggo Zakelijk slechts aansprakelijk
voor vergoeding van directe schade of kosten, op welke
grond dan ook, tot maximaal het bedrag van EUR 5.000,-
(zegge vijfduizend euro) per gebeurtenis.

gevolgschade, waaronder onder meer wordt verstaan
gederfde inkomsten en geleden verliezen.

3. Ziggo Zakelijk is vanuit de overeenkomst voor het

Vertonen van de content niet aansprakelijk indien de
content niet beschikbaar is.

Verwerking persoonsgegevens

—

N

w

. Ziggo Zakelijk verwerkt gegevens, waaronder persoons- en

locatiegegevens, van een Licentienemer bij de uitvoering
van haar dienstverlening op grond van deze en eventuele
andere overeenkomsten. Ziggo Zakelijk neemt hierbij de
toepasselijke wet- en regelgeving inzake de bescherming
van de persoonlijke levenssfeer, in het bijzonder de
Algemene Verordening Gegevensbescherming en de
Telecommunicatiewet, in acht.

. Ziggo Zakelijk kan de in het lid 1 van dit artikel bedoelde

gegevens verwerken voor commerciéle, ideéle en
charitatieve doeleinden, waaronder marktonderzoek,
marketing- en verkoopactiviteiten, beoordeling van
kredietwaardigheid en bestrijding van fraude, met
inachtneming van de voor de desbetreffende verwerking
geldende doeleinden, eventuele van Licentienemer
vereiste toestemmingen en mogelijkheden tot verzet.
Voor meer informatie over de doeleinden waarvoor Ziggo
Zakelijk persoonsgegevens verwerkt en de wijze waarop
zij deze gegevens beschermt, verwijst Ziggo Zakelijk naar
het privacy statement van Ziggo (het "Privacy Statement”)
dat te vinden is op de website van Ziggo.

. Indien Ziggo Zakelijk in het kader van de uitvoering

van de Licentieovereenkomst, zoals doch niet
uitsluitend in het geval van de incasso van vorderingen
op Licentienemer, gebruik maakt van derden zoals

O

incassobureau's, dan wel dergelijke vorderingen
overdraagt aan zulke derden, is zij gerechtigd de haar
bekende gegevens van de Licentienemer aan deze
derden te verstrekken.

4. Ziggo Zakelijk is gerechtigd, al dan niet in samenwerking

met de bij de uitvoering van de Licentieovereenkomst
ingeschakelde derden, een bestand aan te leggen

van Licentienemers (en hun gegevens) van wie de
Licentieovereenkomst zijn aangegaan of beéindigd
door Ziggo Zakelijk. Dit bestand is bestemd om te
worden gebruikt door Ziggo Zakelijk en deze derden,
in het kader van de acceptatie van aanvragen voor
Licentieovereenkomsten. Licentienemer kan bij de
verantwoordelijke voor dit bestand informeren of hij is
opgenomen in een dergelijk bestand en op welke wijze
hij in dat geval is opgenomen. Indien Licentienemer
bezwaar heeft tegen de wijze waarop hij is opgenomen,
kan hij daartegen bezwaar maken.

5. Bij acceptatie van de Licentieovereenkomst kan de

klant kiezen om te worden opgenomen in de online
Ziggo Sport Locator. Deze locator toont, zolang de
overeenkomst actief is, publieke ruimtes met een geldige
Ziggo Zakelijk Sport Licentie, zodat sportliefhebbers
deze locatie makkelijker kunnen vinden.

pr—

4

Licentievoorwaarden (Publieke Vertoning) Ziggo Sport | september 2025



Naast het indexatierecht van Ziggo Zakelijk kan Ziggo
Zakelijk Licentievoorwaarden, de Licentieovereenkomst
en (hoogte van de) vergoedingen wijzigen. Ziggo
Zakelijk maakt zulke wijzigingen minimaal één (1) maand
voor invoering daarvan op genoegzame wijze aan
Licentienemer bekend en heeft Licentienemer in het
geval van een wijziging die niet in het voordeel van de
Licentienemer is, het recht om de Licentieovereenkomst
kosteloos te beéindigen

Als een wijziging leidt tot een opzegrecht van Klant dan
dient Klant de opzegging voor de wijzigingsdatum naar

de klantenservice van Leverancier gestuurd te hebben.

Het in de vorige leden genoemde opzegrecht geldt niet:

Bij indexatie door Ziggo Zakelijk;

LICENTIEVOORWAARDEN PUBLIEKE
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@ Overige bepalingen

Indien de wijziging uitsluitend in het voordeel van de
Licentienemer is;

Indien Licentienemer de mogelijkheid wordt geboden de
wijziging te weigeren;

Indien de wijziging reeds bij het aangaan van de
Licentieovereenkomst onherroepelijk is overeengekomen;

Indien de wijziging van overheidswege is voorgeschreven;
of in andere gevallen waarin dit op grond van de geldende
wetgeving en/of rechtspraak niet is vereist.

De Licentieovereenkomst wordt beheerst door, en
dient te worden uitgelegd in overeenstemmming met,
Nederlands recht.

Geschillen tussen Ziggo Zakelijk en Licentienemer die
voortvloeien uit de Licentieovereenkomst zullen uitsluitend
worden beslecht door de Autoriteit Consument & Markt
dan wel de bevoegde rechter te Utrecht.
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